
 

 
PRINCIPIOS RECTORES DE NUESTRA 

GESTIÓN DE NEGOCIOS 
 

 
En DALLAS DECA nos guiamos por siguientes principios de 
gestión: 
 
 
MISIÓN: 

Satisfacer las expectativas actuales y futuras de nuestros 
clientes, brindándoles las mejores soluciones para el 
control de sus procesos. 

 
VISIÓN: 

Ser una empresa reconocida por la industria de “oil & gas” 
de la argentina, por la calidad de sus productos, la 
excelencia en el servicio y su capacidad de respuesta. 

 
VALORES: 

Los integrantes de Dallas Deca nos esmeramos en: 
 Trabajar con la mayor excelencia en el servicio  
 Promover la mejora continua de nuestros procesos 
 Generar un ambiente de trabajo seguro 
 Ser responsables para el cuidado del ambiente 
 Relacionarnos con amabilidad y respeto como sello de 

distinción 
 Actuar con transparencia y honestidad en todos los 

órdenes  
 
POLÍTICA DE CALIDAD: Adoptamos para el diseño, fabricación y 
comercialización de válvulas, instrumentos y accesorios utilizados para 
el control automático de procesos y equipos, una Política de Calidad que 
se apoya fundamentalmente en el cumplimiento de los siguientes 
preceptos: 
 
 Focalizar nuestra gestión en la satisfacción de nuestros clientes, 

interpretando los requisitos de las partes interesadas que 
interactúan con nuestra organización en el marco del contexto 
interno y externo. 

 Establecer, evaluar y actuar eficazmente para abordar los riesgos y 
oportunidades que influyen en el logro de los resultados planificados 
en el Sistema de Gestión de Calidad. 

 Promover la participación activa de todo el personal en el logro y el 
mejoramiento de la calidad, focalizándonos en su concientización, 
capacitación y el trabajo en equipo. 
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 Promover la mejora de los procesos en el marco del cumplimiento 
de los requisitos legales, la norma ISO 9001 y la mejora eficaz del 
Sistema de Gestión de Calidad. 

 Promover el desarrollo y mejora tecnológica de nuestros productos. 
 Trabajar con proveedores confiables, que nos acompañen como 

aliados de negocio y que respalden la mejora de la calidad. 
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